
à renvoyer avant le 31 janvier 2021

Ticket CESU DGAFP / R 
T.S.A. 60 800 
92 788 Issy les Moulineaux CTC Cedex 9

01 74 31 91 99

Vous pouvez utiliser vos titres Ticket CESU jusqu’au 31 janvier 2021. 
Si vous ne les avez pas utilisés, vous avez jusqu’au 31 janvier 2021 (cachet de La Poste faisant foi) pour nous retourner les Ticket 
CESU 2020 afin qu’ils soient échangés contre des Ticket CESU 2021. Toute demande envoyée après le 31 janvier 2021 ne sera pas 
prise en compte. Seuls les Ticket CESU financés par votre employeur sont échangeables. Les titres provenant d’autres financeurs ne 
seront pas traités. Les demandes d’échange ne sont pas possibles si les titres résultent déjà d’un premier échange ou si le sixième 
anniversaire de l'enfant a lieu avant le 31 décembre 2020. Les nouveaux Ticket CESU papier vous seront livrés à partir du 15 mars 
2021. Pour échanger vos Ticket CESU Online, rendez-vous sur votre Espace Bénéficiaire Ticket CESU.

Rappel : les titres Ticket CESU 2020 sont valables 14 mois, soit du 1er décembre 2019 jusqu’au 31 janvier 2021. Les titres non 
utilisés peuvent être échangés jusqu’au 31 janvier 2021.



à renvoyer avant le 31 janvier 2021

exemple : 3 50 € 150 €


